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Module | Objectifs d'apprentissage / exigences tirés du guide 

1 | Clauses commerciales internationales 

• Incoterms ® en général 

• Importance de la désignation du lieu pour les coûts et le transfert des risques 

• Classification des clauses Incoterms ® 2020 

• Les clauses Incoterms ® 2020 en détail 

• Assurance transport et responsabilité du transporteur 

• Emballage 

• Incoterms ® 2020 en Allemagne 

• Arguments pour les vendeurs et les acheteurs 

• Aperçu des 11 clauses Incoterms ® 2020 
 

2 | Douane 

• Informations générales sur l'Office fédéral des douanes et de la sécurité des frontières 
(OFD) 

• Procédure de dédouanement Accent sur l'exportation 

• Tares (tarif douanier suisse) - Classement des marchandises 

• Tarifs douaniers internationaux 

• Facteurs influençant le commerce extérieur 

• Organisations internationales 

• Stratégie commerciale extérieure de la Suisse 

• Instruments et organes de la politique économique extérieure suisse 
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3 | Formes de distribution et communication interculturelle / Introduction à la sécurisation des 
paiements 

• Distribution en général 

• Le marché en tant que système 

• Classification des marchandises 

• Différentes possibilités de formes de distribution : 

• Circuit de distribution direct 

• Circuit de distribution indirect 

• Distribution en ligne 

• Distribution multicanal 

• Exigences envers le partenaire commercial idéal 

• Comment trouver un partenaire commercial ? 

• Rédaction de contrats avec les partenaires commerciaux 

• Mondialisation 

• Exigences envers les cadres 

• Attitude envers le savoir et l'action 

• Individu et collectif 

• Caractéristiques des différences culturelles 

• Monocronique ou polychronique ? 

• Conseils comportementaux 

• Risques dans le commerce international 

• Instruments de garantie de paiement 

• Types et formes de lettres de crédit 

• Déroulement d'un crédit documentaire à l'exportation 

• Encaissement documentaire 

• Garanties 
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4 | Expédition et gestion des exportations 

• Clarifications importantes à la réception d'une commande et avant l'établissement des 
documents d'expédition, double usage 

• Dédouanement / Avantages pour les exportateurs suisses en tant qu'expéditeurs de l'UE 

• Exigences relatives à la facture commerciale dans le commerce d'exportation, facture pro 
forma, envois de réparations 

• Commande de transport et son importance – Limites de responsabilité des transporteurs 

• (Assurance transport uniquement de manière marginale - traitée dans le module 1) 

• AEO – Opérateur économique agréé 

• Calcul des frais de transport 

• (Que se passe-t-il lors de l'importation d'une marchandise ? - Traitement approfondi dans 
le module 8) 

• Quel mode de transport convient à quelle marchandise ? 

• Documents de transport : utilisation et caractère contraignant 

• Prescriptions d'emballage 
 

5 | Origine non préférentielle et carnet ATA 

• Informations générales sur le carnet ATA 

• Possibilités d'utilisation 

• Demander et établir un carnet ATA 

• Objet des différentes feuilles 

• Motifs possibles de contestation, validité, attestation de localisation 

• Carnet de connexion, duplicata, importation partielle, réexportation partielle 

• Types d'origine des marchandises 

• L'origine non préférentielle 

• Critères d'origine 

• Particularités 
 

6 | Origine préférentielle et accords de libre-échange 

• le système des accords de libre-échange 

• les possibilités de cumul de l'ALE suisse 
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• les règles révisées de la liste PAN EURO MED (PEM) 2021 

• Cas particulier du Royaume-Uni : situation actuelle, possibilités de cumul 

• Détermination de l'origine préférentielle d'une marchandise 

• Importation : preuves d'origine correctes des fournisseurs étrangers 

• National : déclarations correctes des fournisseurs nationaux 

• Exportation : déclarations d'origine correctes et EUR.1 / EUR.MED / EUR.1 CN 

• Avantages, droits et obligations de l'exportateur agréé (EA) 

• Importance des documents préliminaires : VAV Import et factures des fournisseurs 

• Contrôle de l'origine par les autorités douanières : responsabilités et sanctions 

• Simplifications et mises en œuvre dans la pratique 
 

7 | Taxe sur la valeur ajoutée 

• Introduction à la TVA suisse 

• TVA dans le commerce transfrontalier de marchandises (depuis et vers la Suisse) 
 

8 | Dédouanement à l'importation 

• Dédouanement UE 

• Parties concernées 

• Contrôle des pièces justificatives de la décision de taxation et de la facture du 
fournisseur 

• Mesures d'optimisation 

• Décision de taxation électronique 

• Gestion des importations (procédure pénale / contrôle en aval) 
 

9 | Gestion de la chaîne logistique 

• Principes Compréhension du « système de la chaîne d'approvisionnement » 

• Identification des dépendances dans la chaîne d'approvisionnement 

• Les différentes disciplines de la chaîne logistique 

• Perception différenciée et nouvelles perspectives de la chaîne d'approvisionnement 

• Importance de la gestion des risques - Principes fondamentaux 




